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Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej  

ul. Starowiejska 2 

34-730 Mszana Dolna 

 

ODPOWIEDZI NR 2 

NA PYTANIA W ZAPYTANIU OFERTOWYM 

O wartości poniżej 130.000 zł netto 

na 
„Zakup urządzeń pozwalających realizować usługę „opieka na odległość” na rzecz osób  w wieku 65+ z 

terenu miasta Mszana Dolna przy wykorzystaniu tzw. Opasek bezpieczeństwa”, a także usługi 

obejmującej całodobową obsługę przez centrum monitoringu, systemu teleinformatycznego 

pozwalającego na realizację usługi „opieki na odległość”. 

 

 

Pytania: 

 

1. Zamawiający wskazał w Zapytaniu ofertowym, że Wykonawca ma zapewnić opaskę, która 

będzie posiadała funkcjonalność w postaci komunikatu głosowego informującego o włączeniu 

i wyłączeniu opaski oraz o niskim poziomie naładowania baterii.  

Wykonawca wnosi o rozszerzenie wymogu i dopuszczenie komunikatów w innej, aniżeli głosowej 

formie, (…) 
 

Odpowiedzi: 

 

Ad. 1. 

Zamawiający nie dopuszcza zmiany wymogu dot. komunikatu głosowego informującego o włączeniu i 

wyłączeniu opaski oraz o niskim poziomie naładowania baterii. Zamawiający ma na uwadze bezpieczeństwo 

użytkowników, którzy często mają problemy z odczytywaniem wyświetlaczy. 

 

 

 


